
 

 

 

 

CÂMARA MUNICIPAL DE CARAGUATATUBA 

CONCURSO PÚBLICO Nº 01/2025 

EDITAL RETIFICAÇÃO Nº 02 AO EDITAL DE ABERTURA DE INSCRIÇÕES 

 

O PRESIDENTE DA CÂMARA MUNICIPAL DE CARAGUATATUBA, no uso de suas atribuições legais, mediante as condições 

estipuladas neste Edital, em conformidade com a Constituição Federal e demais disposições RETIFICA o Edital de Abertura de 

Inscrições, publicado no diário oficial do município, em 26/11/2025, que refere-se a realização de Concurso Público para 

provimento de vários cargos, no Anexo II – Conteúdo Programático para o cargo de Ouvidor Legislativo, na seguinte conformidade: 

 

LEIA-SE COMO CONSTA E NÃO COMO CONSTOU: 

A) ANEXO II – CONTEÚDO PROGRAMÁTICO para o cargo de OUVIDOR LEGISLATIVO, na parte de Conhecimentos Específicos, 

EXCLUI-SE o item 10) Legislação, ficando da seguinte forma: 

Ouvidor Legislativo  

Conhecimentos Específicos: 1) Ouvidoria. Manifestações em ouvidoria – sugestão, elogio, reclamação, denúncia, solicitação de 

informação. Fluxo de trabalho em ouvidoria. Manifestações: recebimento, análise, encaminhamento, acompanhamento, resposta 

ao cidadão e encerramento; 2) Comunicação interpessoal. Solução de conflitos; 3) Excelência no atendimento ao cidadão; 4) 

Enfoque na qualidade; 5) Atendimento presencial, por telefone e por canais virtuais/eletrônicos; 6) Noções de direito 

administrativo. Princípios da administração. Organização administrativa. Poderes da administração. Poder de Polícia; 7) Ato 

administrativo. Agentes Administrativos; 8) Processo Administrativo; 9) Contrato administrativo: conceito, peculiaridades, 

controle, formalização, execução e inexecução; 10) Código Municipal de Limpeza Urbana (Lei Complementar nº 09, de 12 de 

setembro de 2002); 11) Lei de acesso à informação (Lei nº 12.527/2011); 12) Lei de participação, proteção e defesa dos direitos 

do usuário dos serviços públicos da administração pública (Lei nº 13.460/2017); 13) Código de Defesa do Consumidor (Lei nº 

8.078/1990); 14) Gestão da informação – Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (Lei n º 13.709/2018); 15) Licitações e contratos 

administrativos (Lei nº 14.133/2021). Consórcios públicos (Lei nº 11.107/2005); 16) Regime diferenciado de contratações públicas 

(Lei nº 12.462/2011 e atualizações); 17) Serviços públicos (Lei nº 8.987/1995 e atualizações); 18) Parcerias público-privadas (Lei nº 

11.079/2004 e atualizações); 19) Regime de concessão e permissão da prestação de serviços públicos (Lei nº 8.987/1995); 20) 

Improbidade administrativa (Lei nº 8.429/1992 e atualizações).   

 

Os demais itens permanecem inalterados. 

E, para que chegue ao conhecimento de todos e ninguém possa alegar desconhecimento, é expedido o presente Edital. 

 

Caraguatatuba, 26 de janeiro de 2026. 

Presidente da Câmara 


