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Jornada do receptor de TCTH

• Trajetória do receptor de TCTH durante 

todas as fases do procedimento

• pré, durante e pós-TCTH

• Impacta a qualidade, a segurança e a 

satisfação do paciente







Serviço de TMO Jaú

https://youtu.be/w3EL-szsrm4









Encaminhamento

•Médico do paciente

•SNT

•Coordenador médico do 
centro transplantador 
formaliza aceite do caso

Pré –TCTH

•Primeira consulta

• Indicação do TCTH

•Revisão e realização de 
exames

•agendamento

TCTH propriamente 
dito

• Internação

• Infusão de CTH

•Enxertia

•Alta hospitalar

Pós-TCTH

•Hospital-dia

•Reinternações

•Seguimento precoce e 
tardio

•Reavaliações D+80, +100

Jornada do receptor de TCTH



https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saes/snt

https://redome.inca.gov.br/



Linha de Cuidado

✓ estabelecem-se novas ferramentas e estratégias do cuidado 

integral em saúde,

✓ reveladas mediante a materialização de fluxos assistenciais 

seguros e garantidos,

✓ integram ações de promoção, vigilância, prevenção e assistência
FRANCO; MAGALHÃES, 2003

www .saude.gov.br/cnhd



Plano de cuidados

• tardio

Acolhimento



Agendamento do caso

• Médico registra o receptor na plataforma

− Evolução atualizada a cada 3 meses para manter a 
busca ativa

• Ocorre a busca 

− potenciais doadores

− Solicitação de amostras dos receptor/doadores 
para fazer o teste confirmatório

− Se compatível

− Solicitação – tipo de fonte (opção do doador)

⚫ agendamento



Dia da consulta do receptor

⚫ Avaliação do receptor no centro transplantador

− Clínica

− Laboratorial

− Se indicado, ocorre lançamento da data provável

• Em casos de doador aparentado

• Participação em conjunto com receptor



Doador voluntário

⚫ REDOME entra em contato com doador para verificar a 
possibilidade de doação

⚫ Data de comparecimento do centro

− Exames laboratoriais (prazo de 30 dias até a data prevista)

− Avaliação Clínica

− Aspectos da doação



Agendamento da coleta de CTH

⚫ Feito a programação da data de internação

⚫ Programação do agendamento da coleta

− Tipo de coleta

− Datas de exames dentro do prazo conforme legislação

⚫ Fluxo de transporte

− Courier do REDOME

−Nacional 

−Internacional



Construção da Linha de Cuidado em TCTH

Diretrizes 
assistenciais

Modelos 
assistenciais

Protocolos 
clínicos

Orientações  e 
educação do 

cliente/cuidador

ACESSO 
Jornada do 

paciente

Acolhimento

•Ambulatorial 

• internação

Cuidados

•QT

•RXT

• infusão

Seguimento

Plano 
terapêutico

Atuação 
interdisciplinar

Cuidados 
assistenciais 
integrados

Educação em 
saúde com foco 
no autocuidado



Internação / plano terapêutico

ações educativas 
terapêuticas não 
medicamentosas 
(interdisciplinar)

autocuidado

ações 
terapêuticas 

medicamentosas

✓ Prioridades

✓ Ações

✓ Atividades

✓ Recursos 

✓ Responsáveis

✓ prazos

✓ Metas

Monitorar e reavaliar

✓ Definir plano nas 3 dimensões do cuidado:



Modelo de Cuidado

• Promover assistência de enfermagem em 
todas as fases do processo de TCTH
• Dimensionamento adequado
• Comunicação efetiva e contínua

• Participar ativamente da educação em saúde

• Promover o autocuidado

• Estabelecer vínculo
•  favorecendo integração com paciente

•  com o cuidador (núcleo familiar)



Interação e atendimento 
Interdisciplinar

• Equipe de enfermagem exclusiva

• Visitas multidisciplinares

• médico

• Fisioterapeuta

• Nutricionista

• Assistente social

• Psicólogo

• odontólogo

enfermagem

liderança

autonomia

comunidade

processos



Experiência do paciente

Escalas de qualidade de vida

• SF-36

• FACT-BMT

• Safety4me

• Pesquisa de satisfação do cliente



AMBULATÓRIO E HOSPITAL-DIA DO SERVIÇO TMO JAÚ



Hospital-dia

• Atendimento diário – consultas/exames 

• Educação sobre cuidados domiciliares
 
• Transição do cuidado 

• Casas de apoio



Seguimento pós TCTH







Obrigada pela 
atenção!

enfermagem.anac@amaralcarvalho.org.br

mailto:enfermagem.anac@amaralcarvalho.org.br
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